novelizoval kvalitativni standardy

Praha 5. ledna 2012 — Sdruzeni agentur pro vyzkum trhu a vefejného minéni SIMAR
si klade dlouhodobé za svuj prioritni cil zabezpecovat vysokou kvalitu vyzkumu trhu v
Ceskeé republice a tim i povést celého oboru.

Jednim z nastroju je dodrzovani mezinarodné i narodné platnych norem, pravidel a
standardd vyzkumnymi agenturami. SIMAR jako oborové sdruzeni vypracoval jiz
pred lety cca 10 kvalitativnich standardd vyzkumu. Ty jsou zavazné pro Clenské
agentury SIMARu, ale respektuje je i fada dalSich vyzkumnych agentur.

Vyzkumneé postupy a metodiky se méni a zdokonaluji, a proto jsme provedli pfislusné
zmény ve standardech. Od letoSniho unora plati novelizované standardy pro
telefonické dotazovani CATI, databaze SIMARu, dotazovani déti a mladeze, in store
vyzkumy, kvalitativni vyzkum, Mystery shopping a tazatelske sité.

Novinkou je, Ze vSechny standardy jsou shodné strukturovany a zejména Ze pfimo
v kazdém standardu je kapitola, specifikujici zpusob mozné kontroly dodrzovani
standardu.

Zbyvajici kvalitativni standardy budou novelizovany v nejblizsi dobé.

Ing.JUDr. Stanislav Zahradnicek
vykonny feditel

O SIMARU

SIMAR je vybérové neziskové sdruzeni pfednich agentur vyzkumu trhu a vefejného
minéni pusobicich v Ceské republice. SIMAR vénuje hlavni pozornost zvy$ovani
kvality sluzeb poskytovanych c¢lenskymi agenturami. Dba na dusledné dodrzovani
vlastnich etickych a metodickych standardd vyzkumu trhu a vefejného minéni, které
vychazeji z pravidel ESOMAR. SIMAR formuluje Ceské kvalitativni standardy
zavazné pro &lenské agentury SIMAR. Clenskymi agenturami jsou CONFESS
RESEARCH, FACTUM INVENIO, GfK CZECH, INCOMA GfK, IPSOS TAMBOR,
MEDIAN, MEDIARESEARCH, MILLWARD BROWN CZECH REPUBLIC, NMS
MARKET RESEARCH, OPINION WINDOW, STEM/MARK a TNS AISA.
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